
 Wie verliert man Vertrauen? Sehr schnell!

Wir verwenden das BIG Five/OCEAN-Modell (Persönlichkeitsinventar nach Costa und McCrae) Tool für die Erfassung der 
Persönlichkeit. In der Auswertung verfügen wir über den Wert – Vertrauen (Trust).

Vertrauen lässt sich viel schneller verspielen als aufbauen. Ein guter Ruf braucht mitunter Jahre, um sich zu etablieren – und 
geht durch einen einzigen Skandal binnen Minuten verloren. Folgende Verhaltensweisen sollten Sie vermeiden, wenn Sie Ihren 
Vertrauensvorschuss nicht zerstören wollen:
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Natürlich führen die unterschiedlichsten Facetten der Persönlichkeit zu einem lässigen Führungsverhalten oder eben zu 
grossen Fehlern – einer ist fehlendes Vertrauen.

Welche Fehler beobachten Sie am häufigsten im eigenen Umfeld? Schreiben Sie Ihre Erlebnisse in die Kommentare.


